f e PROCEDIMIENTO PARA LA ACTIVACION DE RUTAS ADMINISTRATIVAS POR PRESUNTA
i b fank VULNERACION DE DERECHOS A NINAS, NINOS, FAMILIAS CUIDADORAS Y CUIDADORES

OBIJETIVO: Establecer un documento para el procedimiento de activacién de rutas
administrativas para la identificacion de posibles situaciones y alertas de inobservancia,
amenaza o vulneracién de derechos de los nifios, nifias, familias, cuidadores y cuidadoras
del jardin infantil Fana y las acciones a seguir para la activacion de la ruta integral,
acompafiamiento y seguimiento.

JUSTIFICACION:

El jardin infantil Fana, desde la Secretaria Distrital de Integracion Social y a través de la
Subdireccién para la infancia implementa y tiene a disposicion de la responsable del
servicio, las profesionales, auxiliares, equipo transversal, padres, madres de familia
cuidadores y cuidadoras un documento que orienta sobre las acciones a realizar frente a la
identificacion de presuntas vulneraciones de derechos, esto con el fin de establecer
orientaciones para el reconocimiento y analisis de los factores de proteccién y riesgo
presentes en los diferentes contextos y entornos de los nifios y las nifias, identificando las
tipologias de violencias con sus caracteristicas y los indicadores que permiten presumir la
presencia de una amenazas o vulneracion de derechos. esta guia permite que en el
momento de la activacidn de rutas administrativas para el restablecimiento de derechos de
las nifias y los nifios por parte de cualquier agente corresponsable se efectien
oportunamente acciones y gestiones integrales que propendan por la recuperacién de su
dignidad e integridad como sujetos de derechos y de esta manera lograr garantizar los
derechos que han sido vulnerados y de ser necesario la intervencién por parte de las
autoridades competentes oportuna y efectiva para que sus derechos sean reestablecidos y
brindar la atenciéon, proteccién y cuidado.

DEFINICIONES:
PROTECCION INTEGRAL

El cddigo de Infancia y adolescencia Ley 1098 de 2006 en el articulo 7 establece cuatro
acciones fundamentales que deben realizar, familia, sociedad y estado como principales
actores en relacion con los derechos de los nifios y las nifias, los cuales son:

e Reconocer a los nifio y nifias como sujetos de derechos

e Garantizar y el cumplimiento de sus derechos

e prevenir amenazas y vulneracién

e Asegurar el restablecimiento inmediato de sus derechos ante situaciones
inobservancia, amenaza o vulneracion

De esta manera desde la proteccién integral los nifos y las nifas logran disfrutar y gozar su
vida en ya que al garantizar un entorno con condiciones humanas, sociales y afectivas
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positivas y amorosas pueden potencializar su desarrollo al ser reconocidos como sujetos de
derechos.

De igual manera también existen motivos y situaciones que consisten factores que afectan
negativamente su desarrollo de los nifos y las nifias y de las cuales es obligacidn actuar de
manera asertiva y con inmediatez desde los entornos que se presenten

e Inobservancia: Incumplimiento, omisién o negacién de acceso a un servicio, o de los
deberes y responsabilidades ineludibles de quienes son responsables de garantizar
el ejercicio pleno de los derechos de las nifias y nifios

e Amenaza: Situacién de inminente peligro o de riesgo para el ejercicio de los
derechos de las nifias y los nifios.

e Vulneracion: Situacion de dafio, perjuicio o lesién que impide el ejercicio pleno de
los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

TIPOLOGIAS DE VIOLENCIA:

Para la implementacién del procedimiento para la activacién de rutas administrativas por
presunta vulneracién de derechos, es importante identificar términos caracteristicas y
signos de los tipos de violencia:

e VIOLENCIA FISICA: Se comprende como violencia fisica a toda accién ejercida a
través de la fuerza fisica, que puede infringir dolor, malestar, laceraciones, dafos a
la salud y al desarrollo de las nifas, los ninos y los adolescentes.

e VIOLENCIA PSICOLOGICA: Es el patrén repetido o un incidente o incidentes extremo
o extremos de rechazo, amenaza, aislamiento, explotacién/corrupcion, ignorar o ser
negligente hacia la salud tanto mental como fisica o educativa del nifio.

e NEGLIGENCIA/ ABANDONO: Es el trato negligente se refiere a la falta de proteccion
y cuidado minimo hacia la nifia, nifio o adolescente por parte de sus progenitores o
encargados del cuidado se produce cuando se da una ruptura con las figuras de
apego, ya sea de forma temporal o permanente.

o VIOLENCIA SEXUAL: Se refiere al acto o comportamiento de tipo sexual ejercido
sobre un nifio, nifia o adolescente, utilizando la fuerza o cualquier forma de coercién
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fisica, psicoldgica o emocional, aprovechando las condiciones de indefensién, de
desigualdad vy las relaciones de poder existentes entre victima y agresor.

Desde la prevalencia y el interés superior de los nifios y las nifias y adolescentes los
colaboradores y colaboradoras pertenecientes a los servicios, modalidades o estrategias de
atencién a primera infancia.

MALTRATO INSTITUCIONAL.

Este tipo de maltrato se presenta cuando un colaborador o colaboradoras perteneciente
al servicio, modalidad o estrategia en la atencién de la primera infancia y adolescencia
incumple su rol como garante de derechos de los nifios y las nifias ocasionando en ellos
situaciones de maltrato o violencia al estar mediado por una relacién de poder y fuerza.

RUTAS INTERNAS Y EXTERNAS

Al presentarse o detectar un presunto caso de amenaza o vulneracion de los nifios y las
ninas, con lleva a mantener una observacion activa y constante de los comportamientos y
actitudes de cada uno de ellos y como estos afectan al ejercicio de sus derechos; es
importante conocer y tener en cuenta las acciones que se realizan, y asi de manera
inmediata en el cumplimiento del deber legal se apoye en la verificacidn y reestablecer sus
derechos; las rutas son de caracter transversal a todos los servicios modalidades para
informar, reportar o denunciar de caracter legal y por medios autorizado y vigentes que
dispongan cada una de las entidades competentes.
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RUTA EXTERNA FRENTE A SITUACIONES DE PRESUNTA VIOLENCIA FISICA O PSICOLOGICA
DENTRO DEL CONTEXTO FAMILIAR
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RUTA EXTERNA FRENTE A SITUACIONES DE PRESUNTA VIOLENCIA FISICA O PSICOLOGICA
DENTRO Y FUERA DEL CONTEXTO FAMILIAR

Comutrocdan InParme pars sCOIVACHn B rutl salmna iy

v v v v
Tom, (Reguinre valovacion Qor parts de sector SAMLUD, tagun
J B¢ Indicadores got s identilicaron o e refiskconT
& > Mo
v
B R rp— wdirdtingla /fn..- AT TLLL PN et S saed O
o RSOOSR B SN L LERY Nl Asitie 2 Dol WA IO tonbcumimla O
GOSN S 3 0N P tsond S uite e ) s o ones A Onales quy

IlLAC St d U ougials a laamFla &
. l o Skall y S ATl pnn tradaden secial

e § e a e $ Y SOE

reallaaed ol secti SALUD dranila &
s detudinnes commaspond il stan

———— e e 8 e e

v
Taner e Cuetits bz Rodx xidn whiems [
siguloates precisisaws < Conmsania ranis I
v L4 v v
51 s se 5551 wictms &S ey i vkang gl i 14 wetima o
prvsenta antye e 18afn y e POV agresin ey s 13 Al
manrras da 34 aftes PrRSUOTD A tere S Maryeas 4y WIS agyesey
wrre My 17 aftus IR afes. amayar de 15 dfex
v V
SEC\’OR
> | 1ceF | < |
Care JUSTICIA | ©

v
Adiate 1038 s partes ted g bl e ratu bhe o et O L sctratogli, mOdsbidad b srwdin tus

Plrmael e o 200 1 O O ¢ g eipa el Aumsagradt U, o) Len Muses S so@ert (LG o Costid UV puusstie
sl ad thnee B U mes & sl nilkss y sttlaarentin, & stuede con prooubm e 1o FCGPSS. 10

Reporty L2 activactn de Ly ruta en S herrsersonts que (s 5085
tanga sty rara lal Sey ow ui giaen mashine 3sharas

Vv

( Tondas b devmis arsuacinnes v rant sl s nita intarea ]




m PROCEDIMIENTO PARA LA ACTIVACION DE RUTAS ADMINISTRATIVAS POR PRESUNTA

sy faotd VULNERACION DE DERECHOS A NINAS, NINOS, FAMILIAS CUIDADORAS Y CUIDADORES

RUTA EXTERNA FRENTE A SITUACIONES DE PRESUNTA NEGLIGENCIA'Y ABANDONO
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RUTA EXTERNA FRENTE A SITUACIONES DE PRESUNCION DE VIOLENCIA SEXUAL DENTRO Y
FUERA DEL CONTEXTO FAMILIAR

Construccion informe para activacién de ruta externa
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RUTA EXTERNA FRENTE A SITUACIONES ASOCIADOS A PRESUNTO MALTRATO
INSTITUCIONAL
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:

RUTA EXTERNA FRENTE A SITUACIONES RELACIONADAS CON LAS Y LOS PARTICIPANTES
QUE PERMANEZCAN MAS TIEMPO DEL ESTABLECIMIENTO EN EL SERVICIO.
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neraciones de derechos de nifias, niflos y adoiescentes, de acuerdo con &l procedimiento PCO-PSS033.
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RUTA EXTERNA FRENTE A SITUACIONES RELACIONADAS CON LAS Y LOS PARTICIPANTES
QUE SE ENCUENTRAN EN RIESGO DE TRABAJO INFANTIL.

Pmom que identifica o presencia la situacién

modalidades § sevicion umﬁ-, wn Sccisd, para wwrifscion sen
J‘t( * -W&mhm

v v v
mmmbhmhmanbhmm L Sifnrertes
-wnm

» POLICIA DE \4
['C” ]< >| INFANCIA l Tener on cuonts las
sgulentes

v ¥ v

Paralelamente, se reblizars la comtrucodn del informepara
activacian de nuta esterna (ver anentacianen el capitula 7)

Radicedidn de
Infarms s s
witotidad

campatants

infarme al subdirector (a)
" \ocal las acones realzndas

predisiones
v
£l proampafianants seed pormanunte, woibe y proteciar desde cada mi eproido demntm del
teevicio, modaliiad © eutraiegio, w0 ol marco del proceso de sestablociminmio dederachos y
gammiizyr 93 dersacionus comesponchettes ¥ Les demds atoridades, en Cmo de sernecessno
v

Regortar s acthvacion de larula o0 b herrattlenta gl 1a SDES tangs
dispuesta para tal fin, &nun plazo micima 36 heeas

A4 v v v

[ Todas las demds actuacones y contiouidad de ruta m(smr]

v 5 4 Vv 4

Asistencia por parte del prodesional responsable o tider de la estrategis, modalidad 0 servicio querepre

sente el casp o de otro profesienal designado, en las Mesas de seguimiento o casoade presuntas vul-

neraciones de desschos de nifias, nifios y adolesceniee de acueio con 2l protedimisnto PCD-PSSO33.




@ PROCEDIMIENTO PARA LA ACTIVACION DE RUTAS ADMINISTRATIVAS POR PRESUNTA
kfanta VULNERACION DE DERECHOS A NINAS, NINOS, FAMILIAS CUIDADORAS Y CUIDADORES

RUTA EXTERNA FRENTE A SITUACIONES RELACIONADAS CON LAS Y LOS PARTICIPANTES
QUE SE ENCUENTRAN EN RIESGO DE ENCIERRO PARENTALIZADO.

N Persona gue identifica o presencia s situacidn

ey Se imertard establecer camurstacion telefomica conpadre.
NO > madre, soudiente yutsrirado o representante legal

o W W v

bpodn. madre, ciiderts ¢ (St debe presentarinmediatamernte, para ls malizacon do la visita dcmnct‘.nranJ

fegal mamfiust s razonez, > St 5  Enelcmoquelastuscdnidentificads, ponglacztlm;p la
; segiridad o ls Integridad del nifio, titia o ado e, O B
ve logra estabilacnt contacto tan el scudiente autarizado

- Sl pamadan 2 hovas daspiues g
Sl antes de 3 hovas ta Pulicls de sepstts a Policis de infangay
Iancia y 40Macenc, S prelantan adolaszencta, 00 s han prasantady
o0 A inoda lidad. estinbuga o wenvicks wn B madaidad, estrategla o sendoio
.

" 19
Und poesana del wuco de trabale & £l coordnaddr, Koo dn la madalidad,

scompanad al partiapame junto con SR Se s mugned 4004 petsonal
| | Fobick desslanco y Adalescancia on of Sl ouuipo de tratuayo para uu w desplatm
| | radace & ls satilucidel computants ICBFA CON M B BCipante y 1o porgam o Seposcin
a0 & manndad competenty ICBF

-
v
[ Deyar infarme un la modaldad o servicio, ton elfin de evtrogara, s we prosentasl represertante legal

un homric idforerie al de la prestacdn del sericio, ex necrsanc qoe se cantactan al dia siguierse con
roprrsentande legal yauminestren dichs informacion, dejanda regstro escrito respecto),

Vv
[ Repostas la activacion de a ruta pn ba herramienta gue s SOIS tenga ]

dizpuesty para tal fin, en un plaza maxmo 3 horas
v v v N

Asstencia por parte del profesional responsatile o lider de | esteatega, madalidad
0 servicio que represente el ceso o de otro profesional designada, en lan Metas de
seguimiento a casas de presuntas wilneracanes de derechas de nifias, nitas y
adolesentes, de acverdo tan ¢l procedimienta PCD- PSS U113

v

[ Todas las demis actuaciones y continuidad ce ruta interna ] <




; PROCEDIMIENTO PARA LA ACTIVACION DE RUTAS ADMINISTRATIVAS POR PRESUNTA
iy b fantd VULNERACION DE DERECHOS A NINAS, NINOS, FAMILIAS CUIDADORAS Y CUIDADORES

RUTA EXTERNA FRENTE A SITUACIONES RELACIONADAS CON LAS Y LOS PARTICIPANTES
QUE SE ENCUENTREN EN RIESGO DE CONDUCTAS SUICIDAS



PROCEDIMIENTO PARA LA ACTIVACION DE RUTAS ADMINISTRATIVAS POR PRESUNTA
VULNERACION DE DERECHOS A NINAS, NINOS, FAMILIAS CUIDADORAS Y CUIDADORES

fmn

ks Ffantd

RUTA EXTERNA FRENTE A SITUACIONES RELACIONADAS CON LAS Y LOS PARTICIPANTES
QUE SE ENCUENTREN DESAPARECIDOS O DESAPARECIDAS.

Persona que identifica o presencia la situacion

—rt Vv

St se ene conocimiento de a presunta desapancion de
1a ninas, &l niflo o adolescente, por parte de una persona
diferente a quien tiene la custodia de 1a o &l participante

v v
£l coordinadar, lder de |a modalldad ‘.W"'fm .‘.m
estrategia responsable de |3 unsdad * wl.ummm'*‘ rﬂl‘)ﬂl

operativa, asumira o designans a una
persona del equipe de trahajo pars
acompanar 3 13 lamilia y poneren
conocimiento s desaparicidn

( 5l & persona se rehiise a poner en conochmiento |z uluaoﬁn)

: v
vV
Generar alta Como Saporte
et ) o ? el acompafismiento
+ Lataciones de Policla \/
[Departamnente de denucias)
+ R (Gnidad de reaccidn Reportar la activacian de 1z 1uta
Inmedlaty). Fscalis Gevieeal de &n la hecramienta que ka SNS
L& Nacide, lines 122 tenga dispussta para tal fin, &n
. un plazo maximo 36 horas
4 INMLY CF nattuto Nacional de
Mediciis Legol y Genicizs
Tarenses)
A4
+ Comuidn de Blsgueda de ( Vo,
Persinis Desagarocidas Asistancia por parta del profesional respon-
sible o lider de la estrategia, modalidad o
4 ASADDES (::odncmlk setviclo que represents e caso ode otro pro
;m A -m'- . feslonal designado, en las Mesas desegul-
miento a £asos de presuntas vulneraciones de
+ Policia pudicial {pue eath derechos de nifas, niflos y adalescent=s, de
conforinada por &l TT (Cusrpa acuerdo con el procedimientn PCD-PSS-033
Técnlco de Tnvestigaciones) \_
+ SUIN Eecinnal de nvedtigacian v v Vv V.
Criminad) Policia Nacional

[ Todas las demas actuaciones y continuidad de nuta intema. ]




§ PROCEDIMIENTO PARA LA ACTIVACION DE RUTAS ADMINISTRATIVAS POR PRESUNTA
iy bk VULNERACION DE DERECHOS A NINAS, NINOS, FAMILIAS CUIDADORAS Y CUIDADORES

RUTA EXTERNA FRENTE A SITUACIONES RELACIONADAS CON LAS Y LOS PARTICIPANTES
QUE SE ENCUENTREN EN RIESGOPOR EJERCICIO ARBITRARIO DE LA CUSTODIA



CAZ NN JARDIN INFANTIL FANA %
Jarciin ofankil 2. | s0comn
:DONDE DEBO ACUDIR PARA HACER MI DENUNCIA?
LUGAR HORARIO DIRECCION TELEFONO

Centro de atencion a victimas de
delitos sexuales

Lunes a viernes: 8:00 a 4:00 pm

Diagonal 34 #5-18

2321419-2321593

URI Usaguén 24 horas Carrera 21 # 169-11 6781551-6710109-6710430
URI Engativa Carrera 78A # 77-61 4302436

Juzgado de infancia y adolescencia lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm | Calle 12 # 30-35 237 29 26

Unidad de delitos sexuales lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm | Diagonal 34# 5-18 2322105

CESPA lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm | Calle 12 # 30-35 piso 3 3703494-2370822

¢ DONDE DEBO ACUDIR PARA HACER MI DENUNCIA DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR?

LUGAR DIRECCION TELEFONO
Policia Carrera 92 # 146C-49 6850646
Comisaria de familia | Carrera 146 # 94A-35 6921592
Comisaria de familia Il Trasversal 126 # 133-32 6903585
Comisaria de familia Ill Carrera 94A # 129B-28 6851911
SAU sala de atencién al ciudadano de la fiscalia Carrera 92 # 142-31 2850654
CAVIF Carrera 13 # 18-38 5702000
ICBF zona suba Av. Cr 58# 128B — 94 6605520-30-40
Secretaria distrital de salud #106
Casa de igualdad de oportunidades Carrera 90 # 145-60 6815936

. DONDE RECIBO ASESORIA EN VIOLENCIA INTRAFAMILIAR SEXUAL?
LUGAR DIRECCION TELEFONO

ICBF zona suba

Av. Cr 58# 128B — 94

6605520-30-40

Secretaria distrital de integracion social

Carrera 91A # 912 146C bis

6815452-6835171-6857436

Hospital de suba

Carrera 90 # 147-60 piso 3

6622111 ext: 6032-6030

Personeria local

Calle 147 # 90-62

6822108-2581128




